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INTRODUCCION PROGRAMA RESTAURANTES

El programa Solvermedia Restaurantes esta dirigido a todos los negocios de Hosteleria que
quieran tener controlada su gestion desde un programa informatico agil, rapido de aprender y con
todas las opciones necesarias para su mayor rendimiento.

¢, Qué puede realizar desde el progr ama ?

Nuestra pantalla de caja nos va a dar infinidad de opciones para poder trabajar de la forma mas
eficaz dependiendo de nuestro método de trabajo: pantalla tipo salones donde seleccionaremos la
mesa y los productos o pantalla caja rapida donde directam ente marquemos los productos a cobrar.
Alli también vamos a poder hacer reservas de pedidos con fecha de recogida , reservas de mesa o
tomar nota de nuestros pedidos para llevar.  En la nota de pedidos que nos realizan nuestros clientes,
el camarero podra tomar nota de las observaciones de cada producto como por ejemplo carne al
punto. En un clic realizaremos el preticket para el posterior cobro de la cuenta, juntaremos cuentas ,
o realizaremos cobros parciales seran algunas de las opciones que nos ofrece caja y que
seguramente utilizaremos en infinidad de ocasiones.

Desde el programa va a poder dar de alta todos sus productos de forma genérica o si lo deseas
en forma de productos el  aborados de forma que usted va a poder controlar el stock de todos sus
ingredientes y tener controlado los escandallos. Todos estos productos los va a poder incluir en familias
de forma que la venta desde caja sea mas sencilla de localizar y tener todo org anizado. Y dentro de las
mismas familias poder dar de alta subfamilias para un control més exhaustivo si es su caso. Nos
permitira seleccionar control de zonas de impresion si tenemos diferentes zonas, realizar distintas
listas de precios y crear nuestros salones sin olvidarnos de los empleados y clientes.

Dentro de configuracion vamos a poder configurar todos lo relacionado a nuestras opciones:
datos de empresa , alta de impresoras , copias de seguridad , disefio de ticket y gestion de
contraseflas , permisos pa ra nuestros empleados y como queremos ver nuestra pantalla de venta
son algunas de las opciones a encontrar en esta opcion.

Llegado al punto de configuracién no podemos olvidarnos que podemos configurar nuestro
movil Android para la toma de comandas , olvid andonos los dichosos papeles para tomar nota de
nuestro pedido. Y en un clic realizar el envio a cocina o pedir la cuenta.

Mas opciones con las que vamos a poder trabajar es el control de empleados en el que
nuestros empleados podran fichar directamente d esde el programa y tendremos el control de horas
detalladas tal como marcan las leyes actuales.

El control de almacenes que nos vamos a encontrar en el programa es exhaustivo: entradas,
regularizaciones por mermas u otros motivos, devoluciones y en un clic todos los movimientos de un
producto en un  periodo de tiempo.

Cuantas veces nos hemos preguntado cémo podriamos enviar por correo electrénicos
promociones, confirmacion de reservas y también envio de ticket sin necesidad de tener una
impresora, ahoray de  forma &gil lo podremos hacer.

Y no nos olvidaremos de una de las opciones que junto con la opcién de caja mas vamos a
utilizar que es la opcion de listados desde aqui vamos a poder sacar un gran n Umero de listados para
poder tener controladas nuestras ventas , gestion de beneficios, listados de impuestos,
estadisticas, etc.

Si quiere saber mas cosas del programa le animamos a que lo descargue de nuestra p agina web
www. solvermedia .com vy loinstale podra trabajar con él desde el primer dia y comprobar
personalmente todas estas opciones que le hemos indicados y otras mas que encontrard y ver si se
adapta a sus necesidades.
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Este programa esta dirigido a la gestion de restaurantes y cafeterias. Al entrar en la pantalla principal
vamos a poder acceder a todas las opciones del programa.

En este manual vamos a ir explicando opcién por opcién para que su uso sea mas sencillo.
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1. Mantenimiento
La opcién de mantenimiento nos va a servir para dar de alta todo lo relacionado con nuestros
productos y nuestras ventas: Proveedores, Productos, Familias, Empleados, Clientes, Zonas, etc.

# Mantenimien ito

..na Mantenimiento

SELECCIONE SU OPCION

. ﬁ- Provesdores ) Clisntss
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<
o
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o

/‘ salir



1.1. Proveedores

Desde esta opcién vamos a dar de alta todos los proveedores. Esto nos va a servir para mas tarde
relacionar nuestr 0s productos a los proveedores y desde la opcién de almacén poder hacer pedidos a
este proveedor.

La forma de trabajo de esta pantalla es muy sencilla:

Para dar de ALTA UN NUEVO PROVEEDOR solamente tenemos que dar de alta al botén de NUEVO y
rellenar los ¢ ampos del proveedor.

Para BUSCAR un proveedor que ya tenemos dado de alta simplemente tenemos que pulsar en BUSCAR
y realizar la busqueda de este con los datos que creamos pertinentes en la pantalla nueva que nos
saldra, realizar clic en el cuadro de la de recha para que el proveedor se nos cargue en la pantalla de
proveedores y poder acceder a sus datos.

) Provesdores

Q: Gestion de Proveedores

Pravecdor Pricba
Productos relacionados con el proveedor: Proveedor Prueba
Nombre ProveedorPrucba oy R - R
da de R 5 i dustrial 1 - Almejas a la Marinera 6,95 16 1
o Avda de Roma 65 - poligona industrial 1 nave .
Direccian e G Arroz con Marisco 6,95 21 1
Poblacidn: MAdrid Provincia: Madrid pais: Arroz de la Huerta 4,95 14,5 1
Correo Electronico: @TEETE Brandada de Bacalao 3 11 3
Carpacdo de Salmén Ahumado Noruego 6 14,5 1
proveedordeprueba@gmail.com Cerveza Cafia 04 2 15
Teléfono: 912234545 movl/ Clular: Chupito de fcor 01 5 !
Cocacola 0,5 2,5 1
Observaciones: Copa Vino Blanco 0,55 25 1
Copa Vino Tinto 05 25 1 i
Croquetas de Mar y Tierra 2 10,5 1
duo de helados 0,6 49 1
: Ensalada Cesar con Queso Parmesano 4,95 13 4
Forma Pago: Dia Pago: Dia Visita:
Fanta Naranja 0,5 2,5 1
reTmnd e filete de pechuga de pollo 3,95 0 4
fillete de pallo 2 la milanesa 2,05 9,05 0
MErEoEsEETT Fondant de chacolate 0,99 59 1 j
Q W E R T Y u | 0 P BORRAR 7 8 9
A S D F G H J K L N _ 4 5 6
0K
z X c Vv B N M ESPACIO @ - 1 2 3

v / ‘ "
QBuscar Nueve "\ Modificar a Eliminar Salir



a5l Buscar

Proveedores

Nombre:

prov
Contacto:

Telefono:

Qauscar ' Salir

g Limpiar

Resultado de la Bisqueda

Nombra
Proveedor Prueba

= Click para seleccionar

Para MODIFICAR los datos de un proveedor, primero haremos la blsqueda de este utilizando el criterio

anterior, luego pulsamos el botén de MODIFICAR,
pulsamos aceptar.

Para ELIMINAR un proveedor, primero haremos la busqueda de este utilizando el criterio anterior,
luego pulsamos el botén de ELIMINAR. Hay que recordar que este proceso es irreversible, una ve

eliminado no lo vamos a poder recuperar.

1.2. Productos

En esta opcidn vamos a dar de alta todos nuestros productos de venta y también ingredientes

La forma de trabajar es muy

# Productos
Gestion de Productos

parecida a la de pantallas anteriores

Ver Productos Venta

cambiamos los datos que estimemos oportunos y

Ver Ingredientes

T e T Cervezas Stock Minimo: 1 Stock Actual: 0
Codigo de Barras: Mostrar en Pantalla Caja: 7
Descripcion Posicion
Numerica: 7 en Pantalla: 7
Precio d
wns 0,2 movesers 21 % ek 3,25
Preparado en
Proveedor: Sin Asignar Zona™: Barra E]
Tipo de producto
€ producto para Venta C Ingredientes & Ambos
Sin Asignar Proveedor Prueba
Movimierto ey Uridades =
Pertenerce 3 la Familia: Entrantes
Insertar Imagen seleccionar Color:
Sin Asignar Pescados Carnes
Coler Movimiento
* Campos obligatorios
Q w E R T Y U | o P BORRAR 7 8 9
A S D F G H J K L N _ 4 5 6
OK
z X Cc \Y B N M ESPACIO @ - 1 2 3
QEuscar o Nuevo i\ Modificar W Eliminar ‘ salir
?)



Para dar de ALTA UN NUEVO PRODUCTO solamente tenemos que dar de alta al botén de NUEVO y
rellenar los campos del  producto .

Para BUSCAR un producto que yatenemos dado de alta simplemente tenemos que pulsar en BUSCAR

y realizar la busqueda de este con los datos que creamos pertinentes en la pantalla hueva que nos
saldra, realizar clic en el cuadro de la derecha para que el producto se nos cargue en la pantalla de
productos y poder acceder a sus datos.

Para MODIFICAR los datos de un producto , primero haremo s la busqueda de este utilizando el criterio
anterior, luego pulsamos el botén de MODIFICAR, cambiamos los datos que estimemos oportunos y
pulsamos aceptar.

Para ELIMINAR un producto , primero haremos la blusqueda de este utilizando el criterio anterior, luego
pulsamos el botén de ELIMINAR. Hay que recordar que este proceso es irreversible, una vez eliminado
no lo vamos a poder recuperar.

Datos importantes para tener en cuenta

** | ncluir el impuesto y el precio de venta, importante para el desglose de impuestos tanto si trabajas
con IMPUESTO INCLUIDO como con IMPUESTO NO INCLUIDO.

**  Sj todavia no tenemos dado de alta la familia a la que pertenece lo dejaremos vacio sino lo
incluiremos en dicha familia

**  Descripcion numérica : siusted lo q ue quiere es poner en sus productos el nimero que pone en la
carta puede utilizar esta opcién que serd mucho mas eficaz que una imagen o un nombre.

** Posicion en Pantalla  : se refiere al lugar en el que va a salir colocado el producto en la pantalla de
caja cada vez que pulsemos la familia. Si el nimero que ponemos es mas pequefio saldra antes que los
de posiciones mayores.

** Preparado en : seleccionaremos la zona en la que deseamos que sea la impresidén del envi6 a cocina
cuando tomemos nota de la comanda.

** Tipo de producto : seleccionaremos de venta para poderle vender, ingredientes para que no
aparezca en la pantalla de venta, pero si a la hora de crear productos elaboradas o ambos.

** Unidad de media : nos servira a la hora de crear productos elaborados

**|magen : para poder afiadir una imagen a nuestro producto y que aparezca en la pantalla de venta.
Cuando realice esta opcion en la que solamente tiene que hacer un clic encima del recuadro recuerde
gue su imagen no tenga mucho tamafio para que la carga se r ealice de forma rapida

** Color : para seleccionar un color que en caso de no trabajar con imagenes no saldra en la pantalla
de caja.



1. 3. Productos elaborados

%) Productos Elaborades

Gestion de Productos Elaborados

Nombre Producte Elaborada: filete de pollo a la brasa con patatas
Precio de Venta:

Coste: 3 mpusste: 21 % 8,95
Productopreparado fos 4
en la zona de

Descripcion 0 Posicion 5

Numerica: en Pantalla:

Carnes

Pertenece 3 la Familia:

Entrantes
Movimienio
Insertar Imagen %“\E “ Seleccionar Color:
WS

Q w E R T Y U

A S D F G H J
4 X C \ B N M

Qﬁus(ar U Nuevo

Un producto elaborado es aquel en el que vamos a afiadir la cantidad de

Productos Elaborados

filete de pollo ala brasa con patatas 3 895 0
fillete de pollo 3 la milanesa 295 11,25 -4
“clic para ver datos del product

Ingredientes Incluidos en el Producto: filete de pollo a la brasa con patatas

filete de pechuga de pollo 0,5
Patatas 025
0 P BORRAR 7 8 9
0
K L N _ 4 5 6
OK
ESPACIO @ - 1 2 3 ;
9

‘: Modiicar E Eiminar ‘ Salir
)

elaboracién de forma que tengamos el stock de los ingredientes controlado cada vez que vendemos un

producto.

La forma de trabajar es muy parecida a la de productos con la salvedad de afiadir los ingredientes del

que estd compues to.

Para dar de alta un producto pulsamos NUEVO

Afiado los datos como en producto nombre, zona de preparacion, mostrar en caja para que salga en la
pantalla de venta, descripcion numérica, posicion, familia, imagen y color
Nombre Producto Elaborado: filete de pollo a la brasa con patatas
e 3 st 2 1 o/o Precio de Venta: 8,95
et e [Cocina = Pantalt da Caia:
Descripcion Posicion 5|
Numerica: en Pantalla:
Carnes

Pertenece a la Familia:

Arroces

Entrantes

Color

Movimiento

<3
‘\\\QGE‘\

Insertar Imagen

Seleccionar Color:

ingredientes que tiene en su



Una vez realizado esto  simplemente en el lado izquierdo seleccionamos los ingredientes

Seleccione el producto o el ingrediente a utilizar

Ver Productos Ver Ingredjentes

pan rallado 0 4,732
filete de pechuga de pollo w \ 0 2,668
sal \ o 2,96
huevos \ 0 0,668
filete de pollo a la milanesa 2,95 \ h,25 -4
Patatas o -1,332
PERCHA A\ 0

1. clic si pertenace a producto
o aingredientes.

éicuantos filete de pollo a la brasa con patatas podna elaborar con una unidad d ete de pechuga de pollo?

clic sobre el producto que voy a utilizar para mi plato

t

clic para la cantidad que voy a utilizar

° Cancelar °Aceptar

Una vez seleccionado el producto que va a formar parte de mis ingredientes me aparecera un mensaje
para rel lenar con la cantidad que vamos a utilizar. Importante para el control de stock .

Por ejemplo , en el caso de laimagen con 1 unidad de mi ingrediente filete de pollo puedo crear dos
platos por lo que pondré 2

icuantos filete de pollo a la brasa con patatas podria elaborar con una unidad de filete de pechuga de pollo?

e Cancelar °Aceptar

Y luego aceptar

Luego haremos clic en el siguiente ingrediente y realizaremos lo mismo



Ver Productos Ver Ingredientes

pan rallado 1 0 4,732
filete de pechuga de pollo 3,95 0 2,668
sal 0,9 0 2,96
huevos 1,95 0 0,668
filete de pollo a la milanesa 2,95 11,25 -4

Patatas 0,95 0 -1,332
PERCHA 0 1 0

écuantos filete de pollo a la brasa con patatas podria elaborar con una unidad de Patatas?

4

o Cancelar ° Aceptar

Asi de forma repetitiva, contra mas exhaustivos seamos mas control tendremos del stock.
Una vez que lo tengamos pulsamos aceptar en la parte inferior y ya estaria dado de alta.

Para BUSCAR un producto que yatenemos dado de alta simplemente tenemos que pulsar en BUSCAR

y realizar la blsqueda de este con los datos que creamos pertinentes en la pantalla nueva que nos

saldra, realizar clic en el cuadro de la derecha para que el producto se nos cargue en la pantalla de
productos y poder acceder a sus datos.

Para MODIFICAR los datos de  un producto , primero haremos la bisqueda de este utilizando el criterio
anterior, luego pulsamos el botén de MODIFICAR, cambiamos los datos que estimemos oportunos y
pulsamos aceptar.

Para ELIMINAR un producto , primero haremos la bisqueda de este utilizand o el criterio anterior, luego
pulsamos el botén de ELIMINAR. Hay que recordar que este proceso es irreversible, una vez eliminado
no lo vamos a poder recuperar.

Para ver méas informaciones de opciones como posicién en pantalla, imagen, color ver el apartad o de
productos.

1. 4. Familias

Las familias son los apartados o secciones a las que vamos a relacionar nuestros productos para que
en caja, directamente seleccionemos la familia y nos parezcan filtrados los productos relacionados a
ella.

Cuando accedemos a esta pantalla vamos a encontrar dos opciones familia tipo genérica en la cual

cuando pulsemos directamente nos van a salir sus productos relacionados y familias tipo menu la cual

va a estar compuesta de varios productos por niveles en la que en la caja seleccionaremos un producto
del nivel 1, otro del nivel 2 y otro del 3 con un precio total.



Seleccione el tipo de familia

Familia Generica ;
288

®

Familia Tipo Menu [} :

N

1. 4.1 Familia tipo genérica

En esta opcidn daremos de alta las familias para relacionar todos los productos incluido en ella.

Al entraren la  pantalla veremos un listado con todas las familias que tenemos creadas, si hacemos un
clic en ella nos saldra los datos en la parte inferior, y los productos relacionados a ellos en la parte
izquierda.

| Familia Generica

: Gestion de Familias

TH o] == WYY
E e Authiia
M== T NN,
Entrantes Pescados Carnes Bebidas
Datos de la Familia Productos Incluidos
N Entrantes
" =
Carpaccio de Salmén Croquetas de Mar y Gazpacho Andaluz
Descripcion Numerica 1 ‘Ahumado Noruego Tierra
Mostrar en Caja [ — -
Pasicion en Pantalla 1 I E E I s =
Sepia a la Plancha Surtido de Tbéricos Ensalada Cesar con Pulpo ala Gallega
Queso Parmesano
Color Imagen
ipo de Famifa: GENERICA
T T Afiadir Productos
Color Movimiento
Q w E R T Y U | (0] P BORRAR 7 8 9
0
A S D F G H J K L N _ 4 5 6
oK
z X C \' B N M ESPACIO @ - 1 2 3 )

v -
‘ 'Nuavn ‘»‘7 Madificar a Elirninar ‘ Salir



Para dar de alta una familia simplemente tenemos que pulsar el boton de nuevo y rellenar los datos
gue nos pide nombre, descripcidon numérica, posicién en pantalla, color e imagen y muy importante
marcar MOSTAR EN CAJA para que la familia aparezca en la pantalla de caja.

** descripcién numérica si usted lo gue quiere es poner en sus productos el nimero que pone en la
carta puede utilizar esta opcién que serd mucho mas eficaz que una imagen o un nombre.

** Posicion en Pantalla se refiere al lugar en el que va a salir colocado el producto en la pantalla de
caj a cada vez que pulsemos la familia. Si el nGimero que ponemos

** Imagen para poder afiadir una imagen a nuestro producto y que aparezca en la pantalla de venta.

Cuando realice esta opcion en la que solamente tiene que hacer un clic encima del recuadro recue rde
gue su imagen no tenga mucho tamafio para que la carga se realice de forma rapida

** Color para seleccionar un color que en caso de no trabajar con imagenes no saldra en la pantalla de

caja.

Paso siguiente pulsara en ANADIR PRODUCTOS Y de la lista de pr oductos que le aparece hara un clicy

los ira afnadiendo a la familia.

Lista de HFroductos

Producto incluide en otra familia

Clicen el producto que desee incluiren su familia

Arroz con Marisco 5,95 21
Arroz de la Huerta 4,95 14,5
Brandada de Bacalao ] 11
Carpaccio de Salmoén M & 14,5
Cerveza Cafia 0,4 2

Cerveza Sin alcohol clic sobre el producte para 0,5 2,5
Cervezas que se afiada a la familia. 0,2 3,25
Chuletillas de Cordero Lechal 6,2 20

Chupito de licor 0.1 5 &
< | >
Buscar x Mombre

. Salir

Una vez incluidos solamente tenemos que pulsar en Salir.

Para madificar una familia 0 uno de los productos incluidos en esta familia simplemente buscamos la

famili a a modificar , paso siguiente pulsamos MODIFICAR y cambiamos los datos que necesitemos. Si lo
gue queremos es quitar uno de los productos que pertenecen a esta familia simplemente hacemos clic
sobre el producto.

Para eliminar una familia Unicamente tenemos que buscarla y paso siguiente pulsar el boton de
ELIMINAR

1.4.2. Familia tipo menu

Este tipo de familias las utilizaremos cuando creemos una opcion en la que el cliente escoge entre una
serie de primeros a elegir, de segundos y de terceros o postres a un precio est ablecido.

La configuracién en esta opcion es similar al de las familias genéricas con la salvedad al elegir los
productos incluidos.



&2 Creacion Menus - 8 X

i Gestion de Familias

Menu Lunes Viernes

Datos de la Familia Productos Primer Plato

Nombre Menu Lunes Viernes E Ez @ m

Almejas alaMarinera  CroquetasdeMary  Gazpacho Andaluz Sepia a la Plancha

e, 6 Poscn en arala 6 Tere Al Pimero
& e e
Al TEEST 5N = — D
P fillete depolloala  Arroz de la Huerta Arroz conMarisco Solomillo de Buey . -
- - milanesa Nacional a la Parrilla il -t
.7 fmagen Productos Tercer Plato/ Postre
= A= B T T
. < i 5 @
Yoo o Fanks: MENU D Cerveza Caiia Cerveza Sin alcohol Cocacola CopaVino Blanco Copa Vino Tinto M
ol Menu Lunes Viernes
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Al entrar en la pantalla veremos un listado con todas las familias que tenemos creadas, si hacemos un
clic en ella nos sa Idra los datos en la parte inferior, y los productos relacionados a ellos en la parte
izquierda por niveles.

Para dar de alta una familia simplemente tenemos que pulsar el botén de nuevo y rellenar los datos
gue nos pide nombre, descripcidon numérica, posicién en pantalla, color e imagen y muy importante
marcar MOSTRAR EN CAJA para que la familia aparezca en la pa ntalla de caja.

**  Descripcidon numérica : si usted lo que quiere es poner en sus productos el nUmero que pone en la
carta puede utilizar esta opcién que serd mucho mas eficaz que una imagen o un nombre.

** Posicion en Pantalla  : se refiere al lugaren el qu e va a salir colocado el producto en la pantalla de
caja cada vez que pulsemos la familia. Si el nGimero que ponemos

** |magen : para poder afiadir una imagen a nuestro producto y que aparezca en la pantalla de venta.
Cuando realice esta opcion en la que sol amente tiene que hacer un clic encima del recuadro recuerde
gue su imagen no tenga mucho tamafio para que la carga se realice de forma rapida

** Color : para seleccionar un color que en caso de no trabajar con imagenes no saldra en la pantalla
de caja.

Paso siguiente pulsara en ANADIR PRODUCTOS Y de la lista de productos que le aparece hara un clic y
los ira afiadiendo a la familia.

B Crascion Mamit a

. § Gestion de Familias

Menu Lunes viernes e

Lista de Productos Productos Primer Plato

Almejas 3 la Marnera 5,95 16
Aoz con mariscn 695 21
Arroz de 1a Huerts 485 145 Productos Sagundo Plate
Brandada de Bacalao a 1

Con 82 20 Productos Tercer Plato/ Pastre
Chupio de boot 01 5

Suscar x Mombre Es

Menu Lunes Viernes



Paso siguiente en la parte derecha seleccionaremos afiadir primero y de la lista de la izquierda
seleccionaremos los productos g  ue queramos que estén afiadidos en esta opcion

Una vez realizamos haremos clic en afiadir segundo y repetiremos la opcién anterior y Io mismo con
afadir postre

Una vez terminado pulsamos salir debajo de la lista de ingredientes y ya tenemos nuestro mend
cre ado.

. Gestion de Familias

Henu Lunes Viernes

Productos Primer Plato

Datos de la Familia

S|
- T
e 5 Rk ) 10 Brandada de Bacalso
Preck de Venta 15 21 =
B > =)
Fritura de Pescad
Imagen o 3
S Rl
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Para modificar una familia o uno de los productos incluidos en esta familia simplemente buscamos la

familia a modificar, paso siguiente pulsamos MODIFICAR y cambiamos los datos que necesitemos. Si lo

gue queremos es quitar uno de los productos que pertenecen a esta familia simplemente hacemos clic
sobre el producto.

Para eliminar una familia Gnicamente tenemos que buscarla y paso siguiente pulsar el boton de
ELIMINAR

1.5. Subfamilias

Una subfamilia es un producto que estara incluido dentro de una de nuestras familias y que al pulsarlo
en caja nos dara un tercer nivel de subproductos a elegir.

Un ejemplo seria la familia de desayunos y alli tengo un producto que se llama café, pero cuando yo lo
pulso en caja en lugar de aparecerme el producto ca fé y sus costes me da la opcion de elegir entre
todos los cafés que yo relacione en esta opcion.

El alta es igual que el de una familia genérica con la salvedad que no tiene incluido precio ya que el
precio sera el del propio producto que marquemos después

Para dar de alta una subfamilia simplemente tenemos que pulsar el botén de nuevo y rellenar los
campos, una vez realizado esto seleccionamos afiadir + productos a la subfamilia y nos saldra una lista
para ir haciendo clic en los productos que deseemos qu e estén dentro de esta subfamilia.



i SubFamilos - & x

o SubFamilias

Datos de la SubFamilia Afiadir + Productos a la SubFamilia

Corvaza Smalcohal  Corveza Cafa Coron
Descrocon Mumerica 7 Pasicien en Pantalla 7
Mostrar en Caja ¥
-
Famiia 3 a ue pertenece Bebidas
- s
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Recordamos los conceptos al dar de alta de

**  Descripcion numérica : si usted lo que quiere es poner en sus productos el nimero que pone en la
carta puede utilizar esta opcién que serd mucho mas eficaz que una imagen o un nombre.

** Posicion en Pantalla  : se refiere al lugar en el que va a salir colocado el producto en la pantalla de
caja cada vez que pulsemos la familia. Si el nGmero que ponemos

** Imagen : para poder afiadir una imagen a nuestro producto y que aparezca en la pantalla de venta.
Cuando realice esta opcion en la que solamente tiene que hacer un clic encima del recuadro recuerde
gue su imagen no tenga mucho tamafio para que la carga se realice de forma rapida

** Color : para seleccionar un color que en caso de no trabajar con imagenes no saldra en la pantalla
de caja

L sybFamilias

agan Maimiants

Afiadir + Productos a la SubFamilia

= P
Almejas ala Mannera 535 16 Corveaa S lcchal ég - 3
Arroz con Marisco 6,95 21 L
Carveza sin aldphol Cervaza Cafla Coronita
Arroz de |3 Huerta 4,85 14,5

Brandada de Bacalao 3 1
Carpacoo de Salmor Mfumado Norusego L) 14,5
Cerveza Cafla 04 2

Carveza Sin alcohol 05 23
Cervezas o

Chuletilas de Cordero Lachal 62 20

Chupito de hcor 0.1 5

3l - - |

Buscar x Nombra

W sair

Para modificar una subfamilia o uno de los productos incluidos en esta familia simplemente buscamos
la subfamilia a modificar, pas o siguiente pulsamos MODIFICAR y cambiamos los datos que
necesitemos. Si lo que queremos es quitar uno de los productos que pertenecen a esta familia
simplemente hacemos clic sobre el producto.

Para eliminar una subfamilia Gnicamente tenemos que buscarla y paso siguiente pulsar el botén de
ELIMINAR



1.6. Zonas

Podemos tener diferentes Zonas para poder realizar las impresiones, es decir diferentes cocinas y

dependiendo del producto que nuestro comensal desee enviarlo a una cocina u otra, para que lo reci ba
un cocinero u otro.

# Zonas - x

o —

DDD Zonas de Impresion

Zonas Existentes

Freicket Ticket Lisizdos. Bare Cocinz

Nombre
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Para dar de ALTA UNA NUEVA ZONA solamente tenemos que dar de alta al botén de NUEVO vy rellenar
el nombre de la zona.

Para MODIFICAR el nombre de una zona, primero seleccionaremos la zona en la parte superior, luego
pulsamos el botén de MODIFICAR, cambiamos el nombre y pulsamos aceptar.

Para ELIMINAR una zona, primero la seleccionamos en la parte superior, luego pulsamos el botéon de

ELIMINAR. Hay que recordar que este proceso es irreversible, una vez eliminado no lo vamos a poder
recuperar.
Es muy importante recordar que después de crear las zonas de impresion, hay que relacionar los

productos que queremos imprimir en cada una de ellas y posteriormente en configuracion relacionar la
zona a la impresora o al visor de cocina correspondiente.



1.7. Clientes

La pantalla de clientes nos llevara el registro de todos los clientes que vamos dado de alta. Esto nos

servira a la hora de hacer pedidos a domicilios, reservas de pedidos, facturas y muy importante para la
gestion de campafias publicitarias por el envio de email.

) Chernes

Y
I Gestion de Clientes

Lista Ultimos 50 Clientes.
Telafona 1 Talsfons 2 oy ciF

Marina

Hombre = Apatidas

BORRAR 7 8 9
0
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z x c v B N M ESPACIO @ - 1 2 3
o L & o | = Q) susesr - T

Para dar de ALTA UN NUEVO CLIENTE solamente tenemos que dar de alta al botén de NUEVO y
rellenar los campos del  cliente .

Para BUSCAR un proveedor que ya tenemos dado de alta simplemente tenemos que pulsar en BUSCAR
y realizar la bausqueda de este con los datos que creamos pertinentes en la pantalla nueva que nos

saldra, realizar clic en el cuadro de la derecha para que el cliente se nos cargue en la pantalla de
clientes y poder acceder a sus datos.

@ Clientes

)
I Gestion de Clientes

Buscar Clientes Resultados de Iz Busquada

Marina Gardia 916825566 412560056658 marian22@gmail.com

Rellene algun campo para la busqueda

N CIF

Hombre mari
Apelidos

Telefono

T Movil

Poblacion

Provincia

<
Email

** DOBLE CLIC EN EL CLIENTE DESEADO

Q suscrr [ ”‘ Salir

Para MODIFICAR los datos de un proveedor, primero haremos la busqueda de este utilizando el criterio

anterior, luego pulsamos el botén de MODIFICAR, cambiamos los datos que esti memos oportunos y

pulsamos aceptar.

Para ELIMINAR un proveedor, primero haremos la blsqueda de este utilizando el criterio anterior,

luego pulsamos el botén de ELIMINAR. Hay que recordar que este proceso es irreversible, una vez
eliminado no lo vamos a po  der recuperar.



1. 8. Empleados

En esta pantalla damos de alta los empleados, y las contrasefias del mismo. Podemos afiadirle
imagenes recordando siempre el tamafio y el peso de la misma.

Si nuestro empleado es repartidor es importante que marquemos la casilla de repartidor al darle de
alta.

Desde esta opcién solamente se dan de alta los datos del empleado, hay que recordar que para que
aparezca en caja tenemos que ir a opciones de caja y pulsar empleados para este terminal.

También es impor tante recordar que en la opcion de configuracién podremos marcar los permisos de
acceso a los modulos que le vamos a otorgar al mimo.

Para dar de ALTA UN NUEVO EMPLEADO solamente tenemos que dar de alta al boton de NUEVO y
rellenar los datos.

Para MODIFIC AR los datos del empleado, primero seleccionaremos la zona en la parte superior, luego
pulsamos el botén de MODIFICAR, cambiamos los datos oportunos y pulsamos aceptar.

Para ELIMINAR un empleado, primero la seleccionamos en la parte superior, luego pulsamo s el botén
de ELIMINAR. Hay que recordar que este proceso es irreversible, una vez eliminado no lo vamos a
poder recuperar.

# tmplesdos - X
& estion de Empleados
Empleados
P -I-! J
A
Az Luis
Color Movimiento
Hombre: iz Apellidos: Garcia NIF/ CIF:
Direccidn: Poblacidn: Provincia:
Euo;jg) Teléfono: Mdvil / Celular:
Num 5.2 =)
Electronico:
Nombre Himera de
del Banco: CQuenta:
Foto: Color en Caja: Repartidor: [~
(Observaciones:
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1.9. Formas de Pago

Las formas de pago nos van a aparecer en la opcion de cobrar en caja, y en los listados
correspondientes para indicarnos cuanto hemos cobrado por una u otra.

La forma de trabajar es similar a opciones anteriores, pulsando el boton de NUEVO y rellenando los
datos para crearlas, la opcion de modificar para cambiar algin dato de los que hemos da do de altay
eliminar para eliminarla.

En esta pantalla cuando vamos a dar de alta nos encontramos con varios campos para tener en
cuenta:

. Posicion en pantalla : que se refiere al lugar en el que va a salir colocada la forma de pago una vez
qgue pulsemos cobrar. Si el nUmero que ponemos es mas pequefio saldra antes que los de posiciones
mayores.

. Esta forma es de pago en tarjeta, lo que nos indicara que cuando al cobrar la seleccionemos
directamente no tendremos que introducir lo que nos entrega e | cliente y no nos saldra ninglin cambio.

. Utilizar esta forma de pago por defecto si esta marcada saldra en la caja para utilizarla si esta
desmarcada no saldra.

. Campo imagen es muy visual tener la imagen de nuestra forma de pago, pero muy importante al
introducir la imagen, es que no sea de un gran tamafio tanto alto como ancho ni de gran peso, para
evitar lentitud en la carga de esta.

@) Formas de Pago

m Formas de Pago —
B T
oL
o ‘\ T -
A L VISA VISA & | 7

Contado Tarjeta P. Mixto Cheques Comida

Monments

Nombre:

Foto: 3B Color en Caja:
o,

Posicion en Pantalla:
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1. 10 . Varios Precios

Si tenemos creada una lista de precios especiales que se aplica por horas o por fechas concretas para
poderla activar tendremos que entrar a esta opcion.

Ademas de activarla podra crear esta lista desde esta opcion.

7.1.1. Crear nueva o modificar lista de precios existente

Una lista de precios son ciertos productos que hemos seleccionado para que en un per iodo de fechas u
horas tengan otro precio diferente al que tienen de forma habitual



Una vez que pulsamos

@ Lt dePrcios

o
— — -

it Lista de Precios

Lista de Precios Existentes

. Nemwe  FehadeAta  Desda  Hata  HoarioDesde  HoaroHasta  Vorlista  Modfica  Elminar |
e e o — //

(4 e T

Pulsamos a ver lista, modificar y eliminar, para poder ver las promociones existentes con el fin de ver
los productos incluidos, si estan caducadas podamos modificar fechas, o modificar los productos a los
gue se aplican o eliminarlas.

Para ver la lista dada de alta simplemente pulsamos en la linea de la promocién en VER LISTA

Nos aparecera una lista con los datos de nuestra promocion

Lista de Precios

Lista de Precios

ombre de |a lista ‘OFERTA ENTRANTES ™ Activar Lista Para este terminal

“ecios Validos entre los siguientes dias y horas

scha Desde [os/i272018 = Fecha Hasta [06/12/2018 =

ora Desde 0:00:00 Hora Hasta ‘za:sg:un \

'roductos Incluidos

Jamén Iberico de Bellota 22,5 20
Surtida de Ibéricos 20,5 20
Croguetas de Mar y Tierra 10,5 10
Almejas a la Marinera 16 10
Fritura de Pescado 19 12

Para modificar la lista clic sobre la lista



(@ Lista de Precios

]

Lista de Precios

clic para activar la lista
Nombre de la lista ‘OFERTA ENTRANTES

- . -
‘ I Activar Lista Para este terminal

Precios Validos entre los siguientes dias y horas

Fecha Desde

[0s/12/2018

=] Fecha Hasta [06/12/2018 -
Hora Desde [o:00:00 RaalEsta [23:59:00 |

Productos Incluidos

clic para modificar las fechas u horarios

\ \
Jamén Iberico de Bellota 22,5 20
Surtido de Ibéricos 20,5 20
Croquetas de Mar y Tierra 10,5 10
Almejas a la Marinera 16 10
Fritura de Pescado 19 12
clic para affadir
—

Afadir Nuevos Productos

Alli puede pulsar en afiadir nuevos productos, clic en la opcidn de activar lista, o modifique la fecha u
horas en su lugar correspondiente.

Para eliminar una lista existente simplemente tenemos que pulsar el boton de eliminar.

Para crear una nueva lista, pulsamos el boton de NUEVO

() Lista de Precios

Lista de Precios

Wombre de Ia lists I

I Activar Lista Para este terminal
Precios Validos entre los siguientes dias y horas

Fecha Desde

07/02/2020 - Fecha Hasta 07/02/2020 -
Hora Desde oo

Hora Hasta T |

Rellenamos los datos que nos pone, hombre de la lista, activar lista, fecha de cuando empieza, fecha
de duracion.

Paso siguiente pulsamos aceptar

Nos aparece una pa ntalla para incluir los productos

Productos Incluidos

Afiadir Nuevos Productos /



Pulsamos sobre el producto
Y en la parte derecha ponemos el nuevo precio

Lista de Productos

i clicen el producto que desee incluir en sufamilia

Jamén Iberico de Bellota 7.5 22,5
Surtido de Ibéricos 4,5 20,5
Croguetas de Mar y Tierra 2 10,5
Brandada de Bacalao 3 11
Carpaccio de Salmén Ahumadg/Noruego 6 14,5
Sepia a la Plancha 4,95 13,5
Pulpo 2 la Gallega 6,95 19,5
Gazpacho Andaluz 1,95 9,5
Ensalada Cesar con Queso Parmesano 4,85 13

Precio Actual 20, 5 Muevo Precio 416 |

Afiadir Producto

Pulsamos en Afiadir producto
Asi con todos los productos que queramos afiadir en nuestra lista

Una vez que lo tenemos pulsamos a VOLVER LISTA DE PRECIOS

# Lista de Precios
e—

(& Lista de Precios

Arroz con Marisco 6,95 21 -
<« ] &

Nombre de la lista ‘Hsta de precios prueba ¥ Activar Lista Para este terminal

Precios validos entre los siguientes dias y horas

Fecha Desde [10/02/2020 = Fecha Hasta [11/02/2020

Hora Desde ] Hora Hasta [23:59

[00:00

Productos Incluidos Lista de Productos

Clicen al producto qua deses incluir 2n su familis

Croquetas de Mar y Tierra 10,5 Jamén Iberico de Bellota

Surtido de Ibéricos

Croquetas de Mar y Tierra

Brandads de Bacalao

Carpaccio de Salmén Ahumado Noruego
Sepia a la Plancha

Pulpo a la Gallega

Gazpacho Andaluz

Ensalads Cesar con Queso Parmesano
Arroz con Marisco

.

SETE = Membre
E

Precio Actual

z X C v B N M ESPACIO

Para activar una lista simplemente  en la pantalla principal pulsamos activar lista

Nos saldra un listado con todas las listas que estan dadas de alta y las que tenemos activas para

nuestro terminal

BORI



m Activar Precios para este terminal de venta

OFERTA ENTRANTES 05/12/18 5 05/12/18 06/12/18

lista de precios prueba 110/02/20 |2 110/02/20 111/02/20

La lista de precios que ha seleccionado esta fuera del rango actual

Listas de precios o sciva L] Listas actvs en este terminal ]

et

Clic sobre la linea para activar o desactivar, la linea de precio.
1.1 1. Salones

En esta opcidn podemos dar de alta todos los salones que necesitemos para nuestro restaurante y
también realizar el disefio de ellos.

Crear/Modificar Salones

x Disefio de Salones

1.11.1. Crear/ Modificar Salones

Desde aqui podemos dar de alta 'y modificar los salones



Alta Salones/ Barra

Lista de Salone:

Tipo: Salon Barrar
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Para dar de alta un salén pulsamos el botén de Nuevo y rellenamos los campos necesarios. Si nuestro
salon lleva un porcentaje extra a la hora de cobrar lo afiadiremos a la casilla de recargo para se cobre

al final de la cuenta. Y no nos podremos olvidar marcar la opcién de mostrar en caja para que aparezca
en la opcién de caja.

Recordemos el significado de algunos campos a rellenar

. posicién en pantalla, que se refiere al lugar en el que va a salir colocada la forma de pago una vez
gue pulsemos cobrar. Si el nimero que ponemos es mas pequefio saldrd antes que los de posiciones
mayores.

campo imagen es muy visual tener la imagen de nuestra forma de pago, pero muy importante al
introducir la imagen, es que no sea de un gran tamafio tanto alto como ancho ni de gran peso, para
evitar lentitud en la carga de la misma.

1.11.2. Disefio de salones

Podremos personalizar nuestros salones desde esté opcion, disefiandolos a nuestro gusto.

Crear Salon

oy

0%, 1T
&< Disefio Salon

u Eliminar Disefio Salon

e para
el disefio

Esta disefando el: Salon Principal

Los pasos son muy sencillos



a. Seleccionamos el salon a disefiar en | a parte superior
b. Seleccionamos el elemento de la columna de la izquierda, primero el tipo de suelo y luego ya
vamos seleccionando mesas, columnas, elementos decorativos, etc.

~1 Crear Salon

o
[0 TR
" Disefio Salon

Elementos para
el disefio

‘Salon Principal

mesa2

Esta disefiando el: Salon Principal

mesa2_1

mesa7

c. Unavez que selecciono el elemento lo tenemos que arrastrar en la pantalla y ponerlo en el sitio
deseado.

d. Una vez concluido simplemente pulsamos en la opcién de salir y ya podremos trabajar en la
pantalla de caja con él.

e. Siun elemento lo deseamos borrar simplemente realizamos un clic encima y pulsamos eliminar.

f. Para el iminar un disefio de un salon de forma completa le seleccionamos y pulsamos a eliminar
salon

2. ALMACENES - STOCK

Desde aqui vamos a gestionar todo lo que tiene que ver con el stock de nuestros productos en el
almacén . Entradas, mermas, ver productos bajos m inimos, movimientos de ingredientes



[ Almacenes

‘-.u Almacenes
-
M
91.310.18.80
www .solvermedia.com
Madrid - Espafia
Mo,
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2.1. Entrada de Stock

SELECCIONE SU OPCION

Entrada De Stock

Inventario

Regularizacion / Merma

w Productos Bajo Minimos
A/)i Movimientos Consumo Interno
il

’V' Ver Movimientos

Salir

En esta opcion damos de alta la entrada de stock por entrada de nuestros pedidos

El uso es muy sencillo en la parte superior seleccionamos el proveedor, familia a la que pertenece
nuestro producto, introduciremos el nombre del producto o el cédigo de barras para poder hacer la

basqueda del producto que damos de alta

1-> Buscar Por Nombre 3->

i Q@

2-% Filtrar Por Familia 4->

« Todas Arroces Bebidas Carnes Entrantes

No Movimiento

Buscar Por Codigo Barras

Filtrar Por Proveedor

Todos

ProveedorPrueba

No Movimiento

Una vez que lo h acemos en la parte inferior nos aparece un listado para seleccionar el producto

Salecclona Un Producto Da La Lista

Chupilo de licor
Cocacala

Copa Vino Blanco
Copa Vino Tinto

Fanta Naranja

TR

0,1

0,55
0,5

NNNNU
Tuuv

0,5

Alli hacemos un clic sobre el producto al que vamos a realizar la entrada del stock

Ahora nos aparecerduna  opcion para introducir la cantidad



Cocacola

Unidades

MNuewvo Coste
0,5

Muevo Pracio

2,5

Observaciones De La Entrada

<F12» Confirmar

Y si queremos maodificar el coste, precio o incluir una observacion también lo podemos realizar desde
aqui.

Introducimos la cantidad y pulsamos aceptar

Cocacola

Unidades

14

Muevo Coste
0,5

Muevo Precio
2,5

Observaciones De La Entrada

=F12= Confirmar

Nos aparecera un letrero de confirmacién y ya lo tenemos



||

El Ingreso Se Ha Realizado Correctamente

2.2. Inventario

El inventario nos servira para poder comprobar el stock que tenemos y si no es real cambiarle por el
real

La forma de trabajar es muy parecida a la de pantalla de entrada de stock

El uso es muy sencillo en la parte superior seleccionamos el proveedor, familia a la que pertenece
nu estro producto, introduciremos el nombre del producto o el cédigo de barras para poder hacer la
basqueda del producto al que vamos a efectuar el inventario

1-> Buscar Por Nombre 3-> Buscar Por Codigo Barras
! | Q@ |
2-> Filtrar Por Familia 4-> Filtrar Por Proveedor
« Todas Arroces Bebidas Carnes Entrantes » Todos ProveedorPrueba

No Movimiento No Movimiento

Una vez que lo hacemos en la parte inferior nos aparece un listado para seleccionar el producto

Seleccione Un Producto De La Lista
S Nembe . stack Coste  Preo
Chupito de licor 0,1 5
0,5 2,5
0,55 2,5
0,5 2,5
0,5 2,5

Cocacola
Copa Vino Blanco

Copa Vino Tinto

o e e e

Fanta Naranja

Alli hacemos un clic sobre el producto al que vamos a realizar el inventario y le introducimos la
cantidad real que tenemos y pulsamos aceptar.

2. 3. Regularizacién / Mermas

La opcidn de regularizacién / mermas nos sirve para dar de baja un producto que por el motivo que
sea diferente a la venta tenemos que dar de baja (rotura, caducidad, etc.)

La forma de trabajar es muy parecida a la de pantalla de entrada de stock

El uso es muy sencillo en la parte superior seleccionamos el proveedor, familia a la que pertenece
nuestro producto, introduciremos el nombre del producto o el cédigo de barras para poder hacer la
busqueda del producto cuyo stock vamos a regularizar



1-> Buscar Por Nombre 3-> Buscar Por Codigo Barras
i I Q @

2-5 Filtrar Por Familia 4-> Filtrar Por Proveedor

« Todas Arroces Bebidas Carnes Entrantes » Todos ProveedorPrueba

No Movimiento No Movimiento

Una vez que lo hacemos en la parte inferior nos aparece un listado para seleccionar el producto

Seleccione Un Producto De La Lista

Chupito de licor 1 0,1 5

Cocacola 1 05 2,5
Copa Vino Blanco 1 0,55 2,5
Copa Vino Tinto 1 0,5 2,5
Fanta Naranja 1 0,5 2,5

Alli hacemos un clic sobre el producto al que vamos a realizar la regularizacion  del stock
Introducimos las unidades a descontar

Pulsamos aceptar
2. 4. Productos Bajo Minimos

En esta opcidn le van a aparecer una lista con todos lo s productos cuyo stock actual esta por debajo
del stock minimo que hemos puesto en la ficha de mantenimiento productos.

Si quisiéramos imprimir esta lista solamente tenemos que pulsar el botén de imprimir productos bajo
minimos.

Productos Bajo Minimos

Jamén Iberico de Bellota 3 1 7.5 22,5 Proveador P,
Surtido de Ibéricos -1 1 a5 20,5

Croquetas de Mar y Tierra -1 z 2 10,5 Proveador F.
carpaceio de Salmén Ahumado Norusgo o 1 3 14,5 Proveador P,
Sepia a la Plancha B 1 4,95 13,5 Proveedor P.
Pulpo a la Gallega 3 2 6,95 19,5 Proveedor P.
Gazpacho Andaluz -4 1 1,95 9,5 Proveedor P.
Ensalada Cesar con Queso Parmesano 1 2 4,95 13 Proveedor P.
Arroz con Marisco o 1 6,95 21 Proveedor P.
Arroz de la Huerta 1 1 4,95 14,5 Proveedor P.
Merluza en Salsa Verde con Almejas y Gambas a a 5,95 19,5 Proveedor P.
Almejas a la Marinera o 1 6,95 16 Proveedor P.
Fritura de Pescado 2 i 5,05 9 Proveador P,
Spaguetti ala Bolognesa 0 2 2,05 14,5 Proveador P,
lasagna tradicional -1 1 2,95 13,7 Proveedor P.
huevos 0,668 1 1,95 o Proveedor P.
fillete de pollo a la milanesa -4 o 2,95 11,25 Proveedor P.
Patatas 1,332 o 0,05 o

Salomillo de Buay Nacional a la Parrilla 1 1 4 22,5

Chuletillas de Cordero Lechal 1 i 6.2 20

Fanta Narania 1 1 0.5 25 Proveador P,
Copa vino Blanca 1 1 0,55 25 Proveador P,
copa vino Tinto 1 1 05 2,5 Proveador P,
chupito de licor 1 1 01 5 Proveedor P.
Fondant de chocolate 1 a 0,99 59 Proveedor P,
Tarta de Santiage con helado de vainilla 1 1 0,99 59 Proveeador P.

Haga click sobra un proveedor para filtrar R

Hlmprim\r Productos Bajo Minimo ' Salir

En cada una de las columnas nos aparece el nombre de los datos que hay debajo: nhombre, stock,
stock minimo, coste, precio y proveedor. Si hacemos un clic con el ratébn encima se nos colocara en



orden alfabéticodelaa -z o de menor a mayor, si volvemos a re

la z-a 0 de mayor a menor.

2. 5. Movimientos

Consumo Interno

alizar otro clic el orden sera inverso de

Desde esta opcion podemos ver todos los movimientos que han tenido nuestros productos de consumo

interno.

Simplemente accederemos, localizaremos las fech

2.6. Ver Movimientos

51 1 2
a 6 7 8 3
10 11 12 13 @15 16

Desde 23 25 26 27 28 29 1

THoy: 14/02/2020

S

as y pulsaremos buscar

7809

3 5 6
10011 12 1) @5 16
17 18 19 20 21 2 2
Hasta 2425 26 27 28 29 1

3 Hoy: 14/02/2020

14/02/2020 2] Limpiar Seleccion | € a1 un Producto 14/02/2020
ventas Entrada De Stock Inventarios Regulari ™
17 14/02/2020 pan rallado 0,067 ventas 15
22 14/02/2020 Patatas 0,333 ventas 15
22 14/02/2020 Patatas 0,333 vantas 15
7 14/02/2020 Pulpo a la Gallega 1 Vertas 1
19 14/02/2020 sal 0,01 Ventas 18
is 14/02/2020 sal 0,01 Ventas 15
s 14/02/2020 Sepia a la Flancha 3 Ventas 15
6 14/02/2020 Sepia a la Flancha 1 Ventas 16
2 14/02/2020 Solomillo de Busy Nacional a la Parrila 2 ventas 15
2 14/02/2020 Surtido de Tbéricos 1 ventas 15
12 14/02/2020 16 Entrads Ds Stock o
13 14/02/2020 26 Entrada De Stock o
10 14/02/2020 Arre 15 ock o
2 14/02/2020 Chuletillas de Cardera Lechal 100 ek o
1 14/02/2020 Jamén Therico de Ballota 15 ock o
2 14/02/2020 Salomillo de Buey Nacional a la Parrila 2 ock 3
10 14/02/2020 Arroz can Marisca 2 0
10 14/02/2020 Arroz can Marisco 1 0
10 14/02/2020 Arroz con Marisco 3 Regularizacion / Merma o
3a 14/02/2020 filete de pollo a la braza con patataz 59 n / Merma o
" salir

En esta pantalla vamos a poder ver todos los movimientos que generan en stock, todos los
movimientos de entrada de stock, ventas, mermas e inventarios.

La forma de uso es muy sencilla primero seleccionamos las
botdn de ventas, entrada de stock, inventarios y mermas. Paso siguiente nos aparecera la informacion
en el listado inferior pudiendo imprimir este mismo pulsando la opcién de imprimir.

Si lo que desea es hacerlo

3. LISTADOS

fechas entre los calendarios y pulsamos el

de un producto en concreto lo que tiene que hacer es pulsar el botén de
buscar producto y realizar la bisqueda de nuestro producto y paso siguiente seleccionar las fechas y
pulsar ventas, entrada de stock, inventarios, mermas segun necesitemos.

En esta opcion vamos a encontrar un numeroso nimero de listados que nos ayudaran a la gestion de

nuestro negocio.



- Listados

1 Reimprimir Facturs - Ticket 1 Vinias Generales x D 14 Resumen Contabls de Facturas 1 Uistado de Familias

2 Vertas Formata Ticket Resumida 2 Resumen se enta x Empleados 15 impusstos Repercuidos 2 Listago ds Empleadas

3 WVentas Formalo Ticket x Empleado 3 Ventas Detallsdas x Empleadas 16 Gastos 3
4 jentas Formato Tickes Dessilads. 4 Ventas Productos x Empleados. 17 Ventas x Horas 4 cal
s
6 Caja Total x Dias.
QSalir
Listados de Cajas Diarias, de Impuestos, de Estadisticas de platos méas vendidos, servicios a domicilios

realizados, control de h  orarios, etc.

El funcionamiento es muy sencillo simplemente pulsamos en el listado que necesitemos, en el caso que
nos salga un calendario, seleccionar las fechas y el listado nos saldra en pantalla.

Para poder imprimir el listado hay que recordar que nos tenemos que ir a la opcién de
CONFIGURACION pulsar impresoras y alli pulsar en la impresora de tamafio de papel folio 0 A4.

Una vez que se nos muestra en pantalla en la parte superior nos saldra una serie de opciones para
tener en cuenta

il Listado

1 of 3 b B &
Solvermedia Restaura

Paseo Europa 7

E ao ==y 100% - Find | Next
Excel \

CLIC PARA EXPORTAR A EXCEL, PDE WORD

CLIC PARA IMPRIMIR
Ventas Generales por Dia

Icono de forma  impresora para poder imprimir el listado

Icono en forma de disco si lo abrimos tendremos las opciones de exportar a Excel, Word o PDF.

Pag

ooF CLIC PARA AUMENTAR TAMARIO :
Word \ 06/03/202(

Desde 05/03/2020 Hasta 06/03/2020
Numero Fecha Neto Descuento recargo Propina Impuesto Total Gener
Facturas
25125 05/32020 1050,00 0,00 1050,
25130 05732020 3900,00 50,00 0,00 3950,
2513 05/32020 1400,00 0,00 1400,
25132 05/32020 1750,00 0,00 1750,
25133 05732020 2300,00 0,00 2300,



4, Caja Ropero

Si nuestro establecimiento cuenta con un ropero aparate, podremos utilizar esta opcion para controlar
las perchas con el abrigo de nuestros clientes, y en el caso de realizar cobros poderlo realizar desde
aqui.

El uso es muy sencillo:
Seleccionamos el empl eado que abre la caja de ropero

Caja - Ropero

Nro Prendas Q-
i 8 9
4 5 6
1 2 3
0 )
[ Em=ireer M M
™ Imprimir Ticket ™ Abrir Cajetin Calor Movimenta
Formas de Pago
& 4 =
Cambin Precin Cierre De Cajs. Impresoras. "s“.
Indicamos el numero de perchas que nuestro cliente va a utilizar
Pulsamos aceptar
Antes de esto en la parte inferior vamos a relacionar e imprimir resguardo con el n Umero de percha de

nuestro cliente, imprimir ticket

Pulsamos aceptar y nos aparece una pantalla con el total para seleccionar la forma de pago

Importe Total Prendas 7 8 9
3,00
Entrega cliente 4 5 6
3,00
Devolucion
1 2 3
0,00
Terminar Venta 0 3 5

Color Movimiento

Y paso siguiente terminar venta y ya estaria.



En el caso de que queramos realizar un cambio de precio al que viene preestablecido simplemente
pulsamos abajoala opcion de Cambio de Precio

Y nos saldra una nueva pantalla para afiadir productos o eliminar los que tenemos y darlos de alta
Seleccion De Entradas

PERCHA

o Nuewo Producto ertrada ropera

La opcién de cierre de caja nos llevaria al cierre de la caja del ropero para realizar el cuadre.

La opcidon de impresoras nos a yuda a configurar la impresora con la que vamos a trabajar en esta caja
ropero.

5. CONEXION CON DISPOSITIVO MOVIL - Android PARA
COMANDAS
Desde esta opcién vamos a conectar nuestro programa con un dispositivo movil Android con la

posibilidad que nuestro camarero nos pueda realizar la comanda desde el mévil y mandar a cocina.

Que necesitamos

El programa en pc actualizado

Un dispositivo Androi  d en el cual debemos tener instalado el programa TPV HOSTELERIA
Una conexion de internet

Seguir los pasos que nos pone en la pantalla principal de esta opcion DESCARGAR MANUAL,

21 Opeiones

el

l:‘ Conexion con dispositivo movil - android

2}
3
S
E
b
o
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o
o
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2
g
B

u-’l
m
o
o
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o
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g
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icencia a otro dispositivo mavil

B
«La'
B

Descargar Manual

e

6. CONTROL HORARIO

Esta opcion sirve para que nuestros empleados fichen en sus turnos de entrada y salida y que quede
un registro en listados. Con las horas en la que ha estado trabajando.



El uso es muy sencillo simplemente tienen que pulsar en esta opcion y paso siguiente tienen que pulsar

a ENTRADA o SALIDA dependiend o del turno que queramos registrar.

Paso siguiente seleccionamos el empleado que va a realizar el registro
Introduce su contrasefia
Pulsamos aceptar

Queda registrado

%, Pemisos a Usuarios - Empleados

Control Laboral

Control de:

SALIDA
ENTRADA
Seleccione el empleado:
1. PULSAMOS TURNO
—
_ .« 1 (4
= .' . 2, PULSAMOS EMPLEADO
hna Garcia Luis Ricardo
Color ovinierio 3. INTRODUCIMOS CONTRASERIAS ¥ PULSAMOS ACEPTAR
* clic en el empleado
Empleado: Ana G. Contraseiia: ACEPTAR
Para poder ver el listado de registros de mis empleados, tenemos que ir a la opcion de listados, en la
pantalla principal
9 Productos Bajo Minimo
10 Control Horario

PULSAMOS CONTROL HORARIO



Ahi seleccionamos el empleado

Seleccionamos las fechas entre las que quiero ver el listado
salidas de nuestro empleado.

il Listado

y nos apareceran todas las entradas y

1 of 1 b ) @ & E @ - | 100%

Solvermedia Restaurantes

Listado de Control de Horario

Desde: 01/03/2020 Hasta: 06/03/2020
Cesar Fernandez

Dia Entrada Salida Horas
06/03/2020 13.29 13:31 Ohim

06/03/2020 13:43 00:00 0
Total Oh1m

Desde la opcion de caja vamos a poder registrar nue
funciones como conteo y cierres, eliminacién de venta ya cobradas, reimpresion de ticket, etc.

La primera vez que entramos en caja nos va a pedir que empleados van a poder trabajar en
caja simplemente seleccionamos y p ulsamos aceptar.

Volvemos a pulsar al icono de caja y marcamos el empleado con el que vamos a entrar

| Empleados Salones

Seleccione un Empleado

Ana G.

Luis R.

clic en el empleade que abre la caja.

Paso siguiente nos aparecera la pantalla de venta para poder realizar nuestras comandas y
solicitar el envio acocina, ti cket, &

Pag. 1

06/03/2020

stras ventas ademas de realizar otras

Find

Mext



7.1 Modo Venta: Salones - Caja Rapida - Pedidos Telefénico - Reservas Para llevar
Podemos realizar nuestras ventas de diferentes formas, dependiendo de nuestro método de trabajo:

Salones para poder seleccionar nuestro salon y mesa, el salon lo vamos a poder disefiar, trabajar con
pantalla de botones y hasta poner recargo.

Caja Réapida: de forma rapida marcaremos los productos y efectuaremos el cobro

Pedidos Telefonicos: tomaremos nota de los datos del cliente, haremos el pedido y de esta manera ya
tenemos nuestro servicio DELIVERY listo para nuestro motorista.

Reservas Para Llevar: que no se impedimento poder reservar con dias

Empleados Salones Productos

Salones seleccione salon en el que voy a trabajar

Pedidos Telefonicos 0
Caja Rapida

Modo Disefio

Salon Principal

Selecciono la mesa en la que trabajo

W i e Wo T M T R R W

Imagen No Movimiento

Modo de Seleccion de venta:
Podemos trabajar con varias formas de tipo de pedido

En la parte superior salvo que en configuracion seleccionemos que solam ente queremos trabajar con
caja rapida nos saldra  una pantalla como la anterior en la cual seleccionare el salon (saldran tantos
como tenga dados de alta) y en la parte inferior la mesa de dicho salon para marcarla

Si desde la opcién de mantenimiento hemos configurado nuestros salones podremos acceder al disefio
de este, pichando modo disefio



-- )

Modo Disefio 4/

Wt WhamEf WhamEe

Salones
zona dos Pedidos Telefonicos 0
Cajz Rapida

| Panel Mesas | zona dos
I ) —
—

*

= = ow

Recuerde que podemos disefiar nuestros

Si lo que queremos recoger es un pedido telefénico entonces simplemente hay que pinchar en esta
opcion y seleccionar nuevo cli  ente

e - - o T

Panel Mesas | Pedidos

916825566

Imagen No Movimiento

+ Nuevo Cliente



Si trabajamos con un cliente en barra, pulsamos barra y nuevo cliente y nos aparecera para
seleccionar la venta

[ | Empleados Salones Productos

Barra Principal

zona dos Pedidos Telefonicos 0
Caiz Rapida

Imagen No Movimiento

+ Nuevo Cliente

Si lo que deseamos es trabajar con caja rapida lo que nos aparecera sera directamente el panel

Empleados Salones Productos

Familias

Imagen No Movimiento

Familia= Carnes

b‘ ﬁ oy
— "

chuletillas de cordero solomillo de buey
lechal nacional a |z parrilla

Una vez seleccionada vamos a comp robar como podemos concretar la venta



MESA SALON H. INICIO PEDIDO EMPLEADO

1 C. Rapida 13:39 37 Ana G

VENTA DE CAJA RAPIDA

1 Jamén Iberico de wm__ev\ 22,50 22,50 Familias

tercero el producto sale reflejado aqui

TS

Pescados Carnes

Entrantes

Imagen No Movimiento

primero marco sobre |a familia y abajo me salen
los productos que estan relacionados Familia= Entrantes

<IW
/4/904\

T
segundo hago clic sobre el producto que milanesa

desea mi comensal — ~

b 2adll b K% Ak
jaménibericodebellots  sepia ala plancha sutidodeibéricos  STSAIRaCESArCONQUESO  pior 413 gallega filate e polica’x

Total € NN~1_.IVO

7 8 9 B =0 \

B "

quinto mi cliente pide la cuenta hago clic en preticket para entregar el total

Cobro Parcial Preticket

\\\\.\\I\.\\\ sexto clic para finalizar el cobro

Cobrar Imagen No Movimiento

cuarto después de marcar los productos
hago clic aqui para enviar a cocina la I __ i 01
hformacion y lo preparen

Caja Rapida - Activada

1l B & % ® & g 2 g

Enviar a cocina Observ. Pedido Visor Cocina Cajetin Opciones Reservas para llevar Pedido Telefonico Borrar Venta



7.2. Trabajar con Familias - Productos

Una vez seleccionado el salon y la mesa marcamos como en la imagen anterior la familia y productos
gue pide nuestro comensal y pulsaremos la opcion de enviar a cocina para que el pedido se envie a la
impresora que tiene el cocinero o si trabajamos con visor de cocina aparezca el pedido alli.

Paso siguiente podemos seguir afiadiendo a nuestras mesas pedidos o pulsar a la opcién de salones
para seleccionar nuevo salon y nueva m esa y marcar el pedido.

Cuando nuestro cliente  nos pide la cuenta simplemente seleccionaremos su salon, su mesay
pulsaremos la opcién de preticket.

Si lo que queremos hacer es cobrar directamente o finalizar la venta una vez entregado el preticket
realiza remos la misma operacion anterior, pero pulsando la opcién de Cobrar.

7.3. Realizar un cobro

Una vez que pulsamos la opcién de cobrar nos va a aparecer una pantalla nueva, alli vamos a poder
seleccionar las formas de impresion para el ticket y si en ese mo mento al ser un establecimiento con
caja rapida deseo enviar el pedido a cocina sin utilizar la opcién anterior

También puedo seleccionar un descuento aplicable a todo el ticket

ﬂﬂﬁ Buscar Cliente J Descuento
o |
‘ Salir
Seleccionaremos la forma de pago y rellenaremos en el caso del que el pago no sea con tarjeta la

casilla de entrega para que el programa nos indique directamente el cambio.

Total 65, 00
Entrega cliente 75
Devolucion 10, 00

Desde buscar cliente, buscaremos nuestro cliente en el caso que nos esté solicitando una factura.

ﬁﬂﬁ Buscar Cliente 4



Ver ticket nos sirve para ver el ticket en pantalla co n el fin de poder comprobar los detalles del cobro

antes de finalizar la venta por si nos hemos equivocado.

Solvermedia ERestaurantes
Paseo Europa 7
Madrid
913101880
comercialf@solvermedia.com
WWwW . Solvermedia. com

Preticket:254588 06/03/20
Empleado:Cesar Fernandesz

Uds Descripcio P. T. Total
1 2 Crema Gra 1.700,00 1.700,00
1 MNatilla Peg 500,00 500,00
3 P Queso &a50,00 1.550,00
2 PQC Jamon &50,00 1.300,00
2 Enchilada E50,00 1.300,00
SubTotal &.750,00

TOTAL &.750,00

Forma de Pago:
Impuestos Incluidos
*#% Gracias por su wvisita *%

salir

Total 65,00
Descuento % 0,00 0,00
Recargo %o 0,00

Total

Entrega cliente

- mRXO==-" AmMm<K

Devolucion
Opciones selecciono las opciones de impresion o enviar ticket al mail del cliente
. Para esta ultima opcién recuerde que tiene que estar dado de alta
I~ mprimir ticket en la opcién de email de | pantalla principal

I™ Imprimir factura

I” Imprimir en Cocina

- selecciono la forma de pago
Abrir Cajetin

© 1 Enviar ticket Correo Electronico 15 Saldo Emails

()

#" e Buscar Cliente
P

8 9
v
E
R
5 6
T
I
C
K
2 3 E
T

i

si selecciond esta opcion veré el ticket
enla pantalla

si quiero aplicar un descuento al total de la venta
haré clic aqui & introducir el descuento

[% o
q Salir



7.4. Realizar un descuento a un producto en concreto

Qué pasaria si queremos modificar el precio de una linea de venta, eliminar dicha linea porque nos
hemos equivocado al realizar el pedido o afiadir un descuento solamente a dicho producto. Los pasos
serian sencillos:

1. Clic en detalle de venta en la linea a mod ificar
MESA SALON H. INICIO PEDIDO EMPLEADO
1 Salon Principal 13:35 35 Ana G
1 Almejas a la Marinera 16,00 16,00
1 Surtido de Ibéricos 20,50 20,50
1 Sepia a la Plancha 13,50 13,50

1 Jamén Iberico llota 22,50 22,50
clic enlalinea a modificar

2. Paso siguiente

Seleccionamos la opcién que queremos realizar con el producto borrar, cambiar precio, cambiar

cantidad, cambiar texto y aplicar descuento
Producto A Modificar

Cantidad Nombre del Producto Precio Unitario Total

1 Jamén Iberico de Bellota 22,5 22,5

¢ Que quiere hacer..... ?

Borrar

a

Cambiar Precio
seleccionamos la opcion que nacesitamas
realizamos los cambios

ulsamos acepta
Cambiar Cantidad prisames scepiar

Cambiar Texto

W nf e

4 Aplicar Descuento

<

° ACEPTAR TODOS LOS CAMBIOS

3. Realizo los cambios oportunos y pulso aceptar todos los cambios

7.5. Envio a Cocina

Una vez tomada nota de toda la comanda tendremos que enviarla a cocina. Este envio a cocina puede
llegar :
a) aunaimpresora de ticket que tengamos configurada para pedidos a cocina en la cual le
llegara el pedido a su cocinero,
b) o al visor de cocina. Para ello hay que activar la opcién de visor con lo cual su cocinero lo

ver a por pantalla.



Para configurar ambas opciones tiene que ir al menu principal y pulsar en conf igurar. Alli seleccionar el
apartado de IMPRESORAS vy seleccionar tanto en el visor o en el nombre de su impresora dependido de
como que lo vamos a utilizar la opcién de cocina

Configuracion de Impresoras

Seleccione la celda en la interseccion de la impresora y la zona que quiere asociar

~ mpresorasDisponibles Preticket  Tiket  Lstads  Bams  Codna
OneNote

Send To OneNote 2016

Microsoft XPS Document Writer

Microsoft Print to PDF X

Fax

EPSON TM-T88III Receipt

\\enki\hp LaserJet 3020 UPD PCL 6

\\inSTALADORES\RONGTA 80mm Series Printer X X X

Visor Cocina

Ademas, cuando va a trabajar con el visor de cocina tiene que ir a la opcién d e configuracion y alli

pinchar la opcién de configuracién y permisos de médulo de venta y en la parte derecha pulsar en
ACTIVAR VISOR DE COCINA

Nro. de copias del ticket 1 2 3
Mro. de copias del preticket 1 2 3
Activar el boton de Propina al finalizar la venta oN OFF
Activar visor de cocina \ON OFF
Activar Pedido Telefonico ON OFF
Activar Reservas para llevar ON OFF

Una vez que tenemos configurada nuestro visor, 0 nuestra impresora y pulsamos a enviar entonces
nuestro cocinero si tiene impresora le llegara el pedido segun la imagen siguiente

Envio-1l- Cocina
Hroc. Pedido:41 05/02/2020 14:00
Empleado:Ana G

HMega:l -> sona dos

1 Carpaccio de Salmon Akum
i Ensalada Cesar con Jueso
1 Spaguetti a la Bolognesa
1 lasagrna tradicional

1 Arros con Marisco

2 Copa ¥Vino Blanco

1 Copa ¥Wino Tinto

1 Fanta Haranja

Si trabajamos con visor le llegara de la siguiente forma:



B Pesdo s Couina o

C eeddossimsen Pedidos servidos - 14:04:08 19

Producto Hora  Envie
. Fanta Narania 1400 1
iy Copa Vino Tinto 1400 1
W Copa Vino Blanco 1400 1
Copa Vino Blsnco 1400 1
o Arroz con Marisco 1400 1
tasagna tradicional 1400 1
Spaguetti a la Bolognesa 1400 1
Ensalada Cesar con Queso Parmesano 1400 1
Carpaccio de Saimén Ahumado Noruego 1400 1

7.6. Observacion de Pedido

Cuando enviamos un pedido a cocina o barra en ocasiones tenemos que poner observaciones por
ejemplo carne en su punto, bebida sin hielo.

Para afiadir estas observaciones antes de enviar nuestro pedido a cocina los pasos a seguir son los
siguientes:

1. Marcamos nuestro pedido
2. Pulsamos observaciones de pedido

Croquetas de Mar y Tierra 10,50
Arroz con Marisco 21,00
Solomillo de Buey Nacional a la Parrilla 22,50
Chuletillas de Cordero Lechal 20,00
Fanta Naranja 2,50
Copa Vino Tinto 2,50
Copa Vino Blanco 2,50
Total €
Cabro Parcial
[ |
1 2
Rapida - Activada Juntar Cuentas

-
i®| g -

Enviar a cocina Observ. Pedido Visor Cocina

u
3




Una vez pulsada nos ap arecera una pantalla nueva donde en el panel de la izquierda aparecera

nuestro pedido

ESA SALoN PEDIDO EMPLEADO Observaciones a Cocina
1 SALON a2 Ana G
| | [
1 Croquetas de Mar y Tierra 10,50 10,50
1 Arroz con Marisco 21,00 21,00
1 Solomillo de Buey Nacional a la Parrilla 22,50 22,50
1 Chuletillas de Cordero Lechal 20,00 20,00 <-Click en el producto para afiadir observacion
1 Fanta Naranja 2,50 2,50
1 Copa Vin Tinto 2,50 2,50
1 Copa Vino Blanco 2,50 2,50

— .
2 Nueva Observacién

3 Eliminar Observacion

Ve

o Guardor

Ahora lo primero que hacemos es un clic en el producto y en la parte derecha nos apareceran
nuestras observaciones preestablecidas, hacemos un clic en ella

[0 a0 FEB55 RIS Observacionss a Cocina
1 SALON a2 ana &
L. chic en & producte
o Tewl i
’}‘ Croquetas de Mary Tierra
Croquetas de Mar y Tierra 10,50 10,50

1
1 Arroz con Marisco 21,00 21,00
Para cmpartr Came Poco Heeha Cama en su Punio
1 Solomilla de Buey Nacional a la Parrilla 22,50 22,50
1 Chuletillas de Cardero Lechal 20,00 20,00
1 Fanta Naranja 2,50 2,50
Came Pasada
1 Copa Vino Tinto 2,50 2,50
1 Copa Vino Blanco 2,50 2,50
2. clic &n |a observacion
Ho Movimaets

©  Croquetas de Mary Tierra L <l

Nusva Cbservacién

3 Eteminar Observossin

Si nue stra observacién alin no estd dada de alta hacemos clic en nueva observaciéon e
introducimos los datos

1. clic en nueva chservacion 3. clic en guardar

No Movimiento
Escriba la nueva observacion Posicion
-\‘ﬁ Nueva Obserein [5in Hielo| 0 ¢ uardar
)

2. intreduzco el texto v la posicidn que quiere que aparezca en la parte superior

f—
% Eliminar Observacisn

Una vez que hemos terminado de afiadir las observaciones, nuestro pedido ya esta
enviar a cocina.
Y nuestro ticket de envio quedaria asi:

listo para



Envio-1- Cocina
Mro. Pedido:-42 05/02/2020 14:12

Empleado:Ana G
Mezm:1l -> mona dos

1 Crogquetas de MHar v Tierr
-— Fara compartir

1 Arros con Marisco

1 Solomillo de Buey Nacion
-—- Carne en su Punto

1 Chuletillas d= Corderc L
—-— Carne Pasada

1 Fanta Haranja

—— 5in Hielo

1 Copa ¥Vino Tinto

1 Copa ¥ino Blanco

7.7. Visor de Cocina

Esta opcién tal como hemos indicado cuando explicAbamos  envio a cocina es

la posibilidad de sustituir

la impresora de cocina por una pantalla que tendra nuestro cocinero y le irdn apareciendo los pedidos.

Estos pedidos segun los prepare ird marcando de manera que nuestro cocinero tendra todo bajo

control .
Pasos para la activacion:

1. Vamos a configuracién
2. Marcamos activar envid a cocina

Mro. de copias del ticket
Mro. de copias del preticket

Activar el boton de Propina al finalizar la venta

1 2 3
1 2 3
ON CFF

Activar visor de cocina \ON OFF

Activar Pedido Telefonico

Activar Reservas para llevar

3. Luego dentro de configuracion, pulsamos en impresoras
4. Marcamos que zona queremos que salga por el visor de cocina

Configuracion de Impresoras

Seleccione la celda en Iz interseccion de la impresora y Ia zona que quiere asociar

ON OFF

ON OFF

OneNote

Send To OneNote 2016

Microsoft XPS Document Writer

Microsoft Print to PDF X
Fax

EPSON TM-T88III Receipt

\\enki\hp LaserJet 3020 UPD PCL 6

\\inSTALADORES\RONGTA 80mm Series Printer X X

Visor Cocina

x



Para la utilizacion simplemente tenemos que ir a caja y una vez que enviamos el pedido a cocina
podemos pulsar VISOR DE COCINA,

B Pedido a Cocina - o x
: : Pedido 41 14:53:00
© reddossimseni Podidos Servides 18
Producto Hora | Envio
paduitt ediag Fanta Naranja 1400 1
Hor=14:00 Hor=14:14

Mesa=3 Mesa=1 Copa Vino Tinto 14:00 1

Envio=1 Envio=1

e [t Copa Vino Blanco 14:00 1
Copa Vino Blanco 1400 1
Arroz con Marisco 14:.00 1
lasagna tradicional 14:00 1
Spaguetti a la Bolognesa 1400 1
Ensalada Cesar con Queso Parmesano 14:00 1
Carpaccio de Salmén Ahumado Noruego 1400 1

Total Platos Servidos Por Dia 0
vido x Cocina Observacenes

Pedido 41 14:53:24 15

| Producto | Hora | Envio |

Fanta Naranja 14:.00 1

Copa Vino Tinto 14:.00 1

Copa Vino Blanco 14:00 1
14:00 1
14:00 1

lasagna tradicional 14:00 1

cada vez que el cocinere sirva tiena que marcar y cambiara de color

Spaguetti a la Bolognesa 14:00 1

Ensalada Cesar con Quesc Parmesano 14:00 1

Carpaccio de Salmén Ahumado Noruego 14:.00 1

Si un pedido tiene observaciones estas se veran reflejadas en la parte inferior



Copa Vino Tinto 1414 1

Fanta Naranja 1414 1
Sin Hielo

Chuletillas de Cordero Lechal 1414 1
Carne Pasada

Solomillo de Buey Nacional a la Parrilla 14:14 1
Carne en su Punta

Arroz con Marisco 1414 1

Croquetas de Mar y Tiefra 1414 1

Para compartir

Si queremos ver los pedidos servidos simplemente hay que hacer un clic en la parte superior izquierda
en productos servidos

a Cocina

Pedidos Sin Servir

si quiero ver los pedides servidos hacemos clic aqui

Si queremos configurar la forma de ver nuestros pedidos o la zona que quiero que se muestren en
pantalla tenemos que pulsar la opcion de CONFIGURACION en la parte in ferior de la pantalla de visor
de pedidos

Y seleccionaremos la opcidn a configurar



Configuracion

Cocina
Jléﬁ* Seleccione la zona de trabajo
del visor O g g
& Totalizar numero de platos del dia oN OFF
20
® Indicar Intervalo de Refresco }
é Seleccicne color para pedidos
v
En la parte superior en zona, la zona de envio a cocina que deseo que aparezca (barra, cocina, o Si
tengo otra zona creada como puede ser barbacoa puede aparecera aquiy la podre seleccionar).

En totalizar nUmeros del plato al dia si lo marcamos en ON en la parte inferior de la pantalla de venta
nos saldra el ndmero de platos

Total Platos Servidos Por Dia g

- Servido x Cocina Observaciones

Indicar intervalo de Refresco, es el namero de segundos que pasa hasta que vuelve a cargar la
pantalla de pedidos y actualiza

Por ultimo, el color es el color en el que quiero que salgan en pantalla los pedidos que me van
haciendo.

7.8. Cajetin

Desde esta opcién podemos abrir nuestro cajetin sin necesidad de realizar una venta. Por ejemplo,
para dar cambio a nuestro cliente, o realizar un pago a un proveedor.

7.9. Opciones



7.9.1 Eliminar Venta Ya Cobrada

Para eliminar una venta ya cobrada, lo Gnico que tenemos que realizar es entrar a esta opcion.
Alli nos aparecera un listado con las ultimas ventas, si nuestro nimero de venta estd ahi simplemente
pulsamos un clic sino en la parte inferior introduciremos el namero de venta

Lista de las ultimas ventas

(Factwa lmperte  [Empleads Ingrese el numero de ticket / factura
11 Cliante Generico 03/02/2020 38,50 Ana G Contado
10 23/01/2020 30,75 Ana G Tarjeta
8 21/11/2019 13,00 Ana G Tarjeta
7 21/11/2019 66,25 Ane G Contado
6 20/11/2019 1,00 Luis R Tarjeta
a4 20/11/2019 1,00 Luis R Tarjeta
3 20/11/2019 2,00 Luis R Tarjeta
2 Cliente Generico 20/11/2019 39,50 Ana G Contado
7 8 9
lic sobre el ticket a eliminar
4 5 6 3
1 2 3
"—._ Aceptar
*=* clic en la lista o introduzca el numero de ticket
/“ salir
. . . ~ i
Una vez que seleccionamos pulsamos aceptar, si tene mos configuradas contrasefias nos pedira

contrasefa para poderla eliminar y paso siguiente nos saldra una pantalla de confirmacién.

MUY IMPORTANTE este proceso es IRREVERSIBLE y le creard un salto en la facturacién, el nimero de
ticket eliminado no se puede volver a utilizar.

Borrar Venta Ya Cerrada

Esta borrando una venta ya cobrada. Recuerde que si elimina la venta, luego ya no se puede recuperar

Numero Venta 6 Fecha Venta 20/11/2019
Importe 1
gliminar Vanta '-‘salir

Ahora pulsamos en eliminar venta y ya estaria.

7.9.2 Conteo Yy cierre de Caja



Esta opcion la utilizaremos para cerrar caja y cuadrarla, poniendo al final la caja inicial que dejamos
para el siguiente turno.

Podremos configurar los ¢ ierres de forma que el empleado vea los totales y cuadre o que el cierre que
le aparezca sea ciego, es decir, el empleado no pueda cuadrar con los totales

Para acceder simplemente tenemos que hacer un clic en esta opcién y nos situaremos en la ventana de
conteo para que podamos ir introduciendo los totales de las monedas que nos encontramos en el cajon

Conteoy Ciere Caja -

Suma/Conteo de caja del turno actual Terminal =1

500 0,50
200 0,20 Total tarjetas 80,25
100 0,10 Total otras formas de pago 0
S - 0
% . Caja Inidial:
20 0,02
10 0,01
5
2
Observaciones de caja
1
By cerrar Ventas/ Imprimir
Total
‘ Salir
[ cargr monedas de la Zona Evro % seleccione las monedas de su pais

Suma/Conteo de caja del turno actual
500 0,50
200 0,20
100 3 Q,10 50
50 4 0,05 |
20 7 0,02
10 g 0,01
la cantidad de monedas

2 ’7-/ Introduciremos I
que encontramos

tipo.

Total 835,00



Si quisiéramos cambiar los tipos de monedas que aparecen por defecto a las que utilizamos en nuestro
pais tendremos que pulsar en la parte inferior al boton de SELECCIONES LAS MONEDAS DE SU PAIS.

4 Conteoy Cierre Caja

Seleccione las monedas en circulacion de su pais

Mamero de tipos de moneda a utilizar: Max. 20

Numero de tipos de moneda a utilizar: 5 .
Tipo 1 ’207___
Tipo 2 ’107 Introduzee los tipes de billete
Tipo 2 “7 o moneda
Tipo 4 ,7
Tipo & ,7

Pulso aceptar y la pantalla me empezard a trabajar con monedas reales.

Una vez que hemos rellenado las casillas del conteo simplemente en la parte de la izquierda vamos a
cerrar ventas / imprimir, afiadiendo anteriormente observaciones en el caso que la tengamos al
realizar el cierre

Conten y Cieme Caja
Suma/Canteo de caja del turno actual

500 0,50 ‘

= R Total tarjetas 80,25
100 o1 [10 Total otras formas de pago o
50 5 008 = Caja Inicial

o 3 002 [1og

0 1 [ |

$ 3

z

10 Observacones de caja:
: o
B cerrar ventas/Imprimic
Total 244,26

T

[ orvar monsdas e 1a 2ona suro

Una vez que damos a imprimir nos pide el emp leado que realiza el cierre



Movin

o ha seleccionado ningt

Paso siguiente indicamos la cantidad que vamos a dejar en la caja inicial

Deja en Caja : 122,50 °

Aceptar

El conteo nos saldra por la impresora de ticket dependiendo de si tenemos marcado la opcién de cierre
de caja ciego en permisos de usuarios en config uracion, este nos saldra con los datos de la venta o0 no

hna Garcia

Ventas Detalladas
Desde 06/02/2020 a 06/02/2020
Terminal 1

I NGREUSOS

C.Inicial 0,00
Eecargo Q,00
Total Q,00

SARLIDZnLS

Gastos 0,00
Retiradas 0,00
Total 0,00
T .GEMERAL 0,00

Contado 244,26

- Irnprimir e Salir




Listados Formato Ticket

ina Garcia L)

Ventas Detalladas
Desde 06022020 a 0670272020
Terminal 1

INGRESOCS

C.Inicial 122,50
Recargo 0,00
12 F - Venta 102,50
13 F - Venta 60,50
14 F - Venta 111,40
Total 396,90

SALICDATS

Gastos 0,00
Retiradas 0,00
Total 0,00
T.GENERAL 396,90

7.9.3 Modificacion de Tickets

Para modificar una venta ya cobrada, lo Unico que tenemos que realizar es entrar a esta opcion.

Alli nos aparecera un listado con las ultimas ventas, si nuestro nimero de venta esta ahi simplemente
pulsamos un clic sino en la parte inferior introduciremos el nimero de venta.



Lista de las ultimas ventas

Ingrese el numero de ticket / factura

14 Clente Ger 06/02/2020 111,40 Aea G Centado
13 crent 06/02/2020 60,50 ama G Tarjeta
12 e 06/02/2020 102,50 hea G Contado

11 Crente Ger 03/02/2020 38,50 s G

10 Cimnle Generco 23/01/2020 30,75 hoa @ 1 0

9 Clente Generica 23/01/2020 32,50 ans &

8 Crnte Generco 21/11/2019 13,00 hos G

7 Clanin Generica 21/11/2019 86,25 A &

5 Caume Generco 20/11/2018 1,00 Lus®

4 20/13/2018 1,00 Lus R

3 20/13/2019 2,00 [

2 20/11/2019 39,50 Ana G

1 09/10/2018 123,35 hes G P Mixto e (e rrre T 7 8 9

&l numers de
m\ =t a modificar

F3 ncoper

== clic en la lista © imtroduzca el numaro de tickes.

Una vez que pulsamos aceptar se te muestra la pantalla de caja con la venta que queremos modificar

R R Empleados Salones Product
1 fillete de pollo a la milanesa 11,25 11,25 Familias
1 Pulpo a la Gallega 19,50 19,50 I ‘1 '.“
H @
—
=

SN

\\\“c’?"\

Sheie o poloala

Esta Modificando una Venta

Total c 30[75
7 8 9 B =
4 5 6
o
] & . B - e
[T Q
Cajo Rapid
1®l ol e 3 al S

Afiadimos productos 0 modificamos precios o eliminamos productos segun lo que queramos modificar
de la venta.

Paso siguiente tenemos que pulsar cobrar y finalizar la venta. Este proceso no le duplicara la venta ni
el cobro Unicamente es necesario para confirmar la modificacién de esta.

7.9.4 Reimpresion  de ticket

Para poder reimprimir una copia de un ticket tenemos que entrar en esta opcion. Una realizado
seleccionaremos con en la opcién de eliminara el ticket o lo pondremos al lado derecho y pulsamos
aceptar.



7.9.5 Activar Precios para este Terminal

Si tenemos creada una lista de precios especiales que se aplica por horas o por fechas concretas para
poderla activar tendremos que entrar a esta opcion.

Ademas de activarla podra crear esta lista desde esta opcién.
7.9.5.1 Cre ar nueva o modificar lista de precios existente

Una lista de precios son ciertos productos que hemos seleccionado para que en un periodo de fechas u
horas tengan otro precio diferente al que tienen de forma habitual

Una vez que pulsamos
@ Lista de Precios =

@ Lista de Precios

Lista de Precios Existentes

OFERTA ENTRANTES 05/12/18 05/12/18 06/12/18 0:00:00

Pulsamos a ver lista, modificar y eliminar, para poder ver las promociones existentes con el fin de ver
los productos incluidos, si estan caducadas podamos modificar fechas, o modificar los productos a los
gue se aplican o eliminarlas.

Para ver la lista da da de alta simplemente pulsamos en la linea de la promocién en VER LISTA

Nos aparecera una lista con los datos de nuestra promocion

Lista de Precios

Lista de Precios

ombre de Ia lista ‘OFERTA ENTRANTES I Activar Lista Para este terminal

-ecios Validos entre los siguientes dias y horas

2cha Desde [os/12/2018 = Fecha Hasta [06/12/2018 =
ora Desde Hora Hasta [23:59:00 |

‘roductos Incluidos

Produco PredooOrignal  NuevoPredo

Jamoén Iberico de Bellota 22,5 20
Surtida de Ibéricos 20,5 20
Croquetas de Mar y Tierra 10,5 10
Almejas a la Marinera 16 10
Fritura de Pescado 19 12




Para modificar la lista clic sobre la lista

(@ Lista de Precios

—

Lista de Precios

/ clic para activar la lista.
Nombre de la lista [OFERTA ENTRANTES

-
I Activar Lista Para este terminal

Precios Validos entre los siguientes dias y horas

Fecha Desde

[os/12/2018

| Fecha Hasta [0s/12/2018 ~|
Hora Desde [o:00:00 JMZS:EQ:M |
Productos Incluidos clic para medificar las fechas u horarios
Prodscte  |precoOrgnal  NuevoPredo |
Jamén Iberico de Bellota 22,5 20
Surtido de Ibéricos 20,5 20
Croguetas de Mar y Tierra 10,5 10
Almejas a la Marinera 16 10
Fritura de Pescado 19 12
clic para aftadir
/
Afiadir Nuevos Productos
Alli puede pulsar en afiadir nuevos productos, clic en la opcion de acti var lista, o modifique la fecha u
horas en su lugar correspondiente.

Para eliminar una lista existente simplemente tenemos que pulsar el botén de eliminar.

Para crear una nueva lista, pulsamos el botén de NUEVO

() Lista de Precios

Lista de Precios

Wombre de Ia lists I

I Activar Lista Para este terminal
Precios Validos entre los siguientes dias y horas

Fecha Desde

07/02/2020 - Fecha Hasta 07/02/2020 j

Hora Desde o0 Hora Hasta 23:59 ]
Rellenamos los datos que nos pone, nombr e de la lista, activar lista, fecha de
de duracion.

Paso siguiente pulsamos aceptar

Nos aparece una pantalla para incluir los productos

cuando empieza, fecha



Productos Incluidos

/

Afiadir Nuevos Productos

Pulsamos sobre el producto

Y en la parte derecha ponemos el nuevo precio

Lista de Productos

i Clicen el praducto que desee incluir en sufamilia

Jamén Iberico de Bellota 7.5 22,5

Surtido de Ibéricos 4,5 20,5

Croguetas de Mar y Tierra 2 10,5

Brandada de Bacalao 3 11

Carpaccio de Salmén Ahumadg/Noruego 6 14,5

Sepia a la Plancha 4,85 13,5

Pulpo a la Gallega 6,85 19,5

Gazpacho Andaluz 1,95 9,5

Ensalada Cesar con Queso Parmesano 4,95 13

Arroz con Marisco 6,95 21 -
| | _’l_l

Precio Actual 20’ 5 Nuevo Precio 416 |

Afiadir Producto

Pulsamos en Afiadi r producto
Asi con todos los productos que queramos afiadir en nuestra lista

Una vez que lo tenemos pulsamos a VOLVER LISTA DE PRECIOS



#) Lista de Precios
L —

Lista de Precios

Nombre de la lista |I\5ta de precios prueba

Precios Validos entre los siguientes dias y horas

Fecha Desde |1u/02/2020

Hora Desde

[o0:00

Productos Incluidos

Surtido de Ibéricos

20,5

16

[¥ Activar Lista Para este terminal

Facha Hasta [11/02/2020 ]

Hora Hasta ‘23;59

Lista de Productos

Clicen el producto que deses incluir en su familia

Croquetas de Mar y Tierra

10,5

Jamén Iberico de Bellota

Surtido de Ibéricos

Croquetas de Mar y Tierra

Brandada de Bacalao

Carpaccio de Salmén Ahumado Noruego
Sepia a la Plancha

Pulpo a |a Gallega

Gazpacho Andaluz

Ensalada Cesar con Queso Parmesano
Arroz con Marisco

|
Precio Actual

ﬁ Valver Lista de Precios

Para activar una lista simplemente

U 1 (o] P BORI

M ESPACIO

en la pantalla principal pulsamos activar lista

Nos saldrd un listado con todas las listas que estan dadas de alta y las que tenemos activas para

nuestro terminal

m Activar Precios para este terminal de venta
OFERTA ENTRANTES 05/12/18 5 05/12/18 06/12/18
lista de precios prueba 110/02/20 [2 110/02/20 111/02/20

La lista de precios que ha seleccionado esta fuera del rango actual

Listss de precios no activa 1

Listas activa en este terminal

e T

Clic sobre la linea para activar o desactivar, la linea de precio.




7.9.6 Empleados para este Terminal

Desde esta opcién seleccionamos los empleados que van a estar incluidos en este terminal en la opcién
de caja.

Ana G Luis R.

1. clic en el emplade a afiadir

2. aparecers aqui el empleado si quereamos eliminarle haremos clic sobre el empleado en esta opcién
Caolor Maovimiento

De la lista superior seleccione solo los empleados que van a ul

Ana G el resto no se mostrara. Para guitar un empleado haga un click
de la lista de la izquierda.

3. para aceptar los cambios
pulsemos clic en aceptar

e T o

7.9.7 Gastos del Dia

Para afiadir los gastos del dia que salen de la caja, es decir gastos al contado para registrar los cuadr es
de caja tiene que ir a OPCIONES DE CAJA y alli pulsar GASTOS DEL DIA

CONFIGURACION OPCIONES CAJA

clic para afiadir los gastos del dia

obrada 5 Gastos del Dia



Una vez que entra en esta opcion

E‘fj Gastos
Gastos
Q/ 1. seleccionamos el empleade
A
Ana Garcia Luis Ricardo
No ha seleccionado ningun empleado
2. introducimos el texto del gasto o motivo
Concepto del gasto 1
Importe —-—— 3. intreducimos el importe
o Aceptar
Q W E R T Y U |
Gastos [
Ana Garcia Luis Ricardo
Empleado que registra el gasto: Ana Garcia
Concepto del gasto Pago Cerveza
Importe pulsames aceptary

se queda guardado

150,55

o Aceptar ‘ Salir



Una vez concluido se nos pondra en la lista de la derecha
En la parte derecha en la lista vamos a poder modificar o eliminar un gasto

Para ello localizamos el gasto en la lista y hacemos un clic sobre el

Ultimos 50 gastos (clic para modificar)

Pago Cerveza 10/02/2020 150,55 Ana

hacemes clic en el gasto para modificar o eliminar

cambiamos el dato oportuno

/

Concepto del gasto

150,55

Cambiamos el dato oportuno y pulsamos aceptar.
7.9.8 Retiradas de Caja

Para realizar retiradas de ca  ja, es decir retiradas en efectivo de lo que tenemos en nuestro cajon.
Para realizar esto entro en opciones de caja

Alli pulso retiradas de caja

Selecciono el empleado que va a realizar la retirada

Alli introduzco el importe de la retirada

Pulso aceptar



Retiradas

1. seleccions el empleado
—, —
==

-

Ana Garcia Luis Ricarde

Ana Garcia

2. introduzco el importe a retirar

Importe a Retirar 1 00,50‘

. Pulso aceptar

° Aceptar ' Salir

7.9. 9 Listados de Caja

Si pulsamos dentro de caja/ opciones de caja la opcion de LISTADOS DE CAJA el programa nos llevara
directamente a la opcion de listados que nos encontramos en la pantalla principal. Donde podremos
acceder a todos ellos.

7.9.1 0 Reservas de Mesas

Si pinchamos dentro de opciones de caja, a la opcion de reservas de mesa alli podremos dar de alta la
reserva que nos realiza nuestro cliente por teléfono u otro medio.

Esta misma opcidn la encontraremos en la pantalla principal del programa Reservas. Para ver su uso
localice dentro de este manual dicha opcion.

7.9.1 1 Reservas Para llevar

Desde esta opcion voy a poder hacer la reserva de un pedido de un cliente para recoger otro dia. De
esta forma tendras controlado los platos a reco ger que tienes reservados para cada fecha.

Para utilizarla lo Unico que tenemos que hacer es un clic en esta opcion:
Nos saldrd una pantalla donde seleccionaremos la fecha, hora y el cliente que nos realiza la reserva

Ped

Facha de Entrega

@ 11 1273 14
17 18 19 20 21
24 25 26 27 28 29 /A

2 3 4 5 6
T DHoy: 10/02/,

Hora de Entrega

Observaciones

Primero seleccionamos el dia



Luego afiadimos la hora de entrega
Luego pulsamos buscar cliente

Nos aparece una pantalla con los datos de los clientes que tenemos dados de alta para la busqueda o
la opcién para crear un nuevo cliente

Clientes Resultado de la Bisqueda

~Criterio de busqueda

Telefono | Movil | C.p. | Nombre
Teléfono: 9152 DNI !

Fija / Mavil

Fran Femandez

Nombre:

Apellidos:

afiado los datos para realizar la busqueda
y doble clic en el lado derecho para aceptar
Direccion:

C. Postal:

Email:

QBUScar /Humpmr/

U Nuevo Cliente & Modificar Datos

Direccidn:

clic para dar de alta un nuevo cliente

Clic para modificar algin date

NUmero: Piso: Pugrta: * Click en la columna de telefono para ver la direccion

i Teléfano
Poblacién:

' Salir
Provincia:

Una vez que hemos seleccionado el cliente,
Pulsamos el botén de aceptar

Realizaremos el pedido quedando este registrado en los pedidos para recoger del dia seleccionado.

MESA SALON H. INICIO PEDIDO EMPLEADO
. - . - -
1 Cerveza Caifia 2,00 2,00 Familias
1 Almejas a la Marinera 16,00 16,00

LR
1 Carpaccio de Salmén Ahumado Noruego 14,50 14,50 g
—

1 Croquetas de Mar y Tierra 10,50 10,50 H
1 Pulpo a la Gallega 19,50 19,50 Ent
1 Ensalada Cesar con Queso Parmesano 12,00 12,00
1 Surtido de Ibéricos 20,50 20,50
Merluza en Salsa Verde con Almejas y Gambas 19,50 58,50

3 Arroz con Marisco 21,00 63,00

e e 217,50

7 8 9 [ S |
2 ]

AL 5 6
Cobro Parcial Preticket
S
s/
1 2 3 —

| Cobrar

Caja Rapida - Activada Juntar Cuentas




Si marcamos la opcién de salones nos aparecerala  opcion de pedidos para llevar donde estara
registrados nuestros pedidos

f Salones Productos
/ zona dos
ad
P /
b I f I‘— il

Il *

Con la fec ha de cuando tiene que ser recogido
“ o -




Ademas, en la opcion de reservas para llevar nos aparecera cuando marquemos cada uno de los dias
en la parte derecha todos los pedidos que tenemos para recoger el dia que hemos seleccionado

Pedidos en Reserva

Fecha de Entrega
“ Reservas Activas

u. ma.mi. ju. vi. sd. do.
27 28 29 30 31 1 2

ar Varna Garcia 1322030 1m0 u7s0 s1emasses

3 4 56 7 8 9
dD 11 12 @ 14 15 16
17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 1
2 34 5 6 7 8
ZOHoy: 10/02/2020

Hora de Entrega

nﬁn Buscar Chente

Observaciones

Fecha Seleccionada 13/02/2020 Total Reservas 1

7.9.12.  Pedido Telefénico

Desde esta opcién podremos tomar nota de un pedido para que nuestro servicio de DELIVERY lo sirva.
La forma de trabajo es muy parecida al de reservas

Tiene que hacer un clic en esta opcion.

Ahi nos saldra la pantalla de buscar cliente o dar de alta un cliente nuevo

Hacemos el pedido y tanto en el ticket como en el preticket apareceran los datos de envio del pedido.

7.9.13 Borrar Venta

Para borrar una venta que tengo a medias, simplemente nos situamos sobre la venta y pulsamos
borrar

MESA SALON H. INICIO PEDIDO EMPLEADO
1 zona dos 13:01 s0 Ana G
lcat. . Produto | Predo | Total Empleadus Salones
2 Arroz de la Huerta 14,50 29,00 Familias
2 Arroz con Marisco 21,00 42,00
1 Solomillo de Buey Nacional a la Parrilla 22,50 22,50
1 Jamén Tberico de Bellota 22,50 22,50
1 Sepia a la Plancha 13,50 13,50
1 Ensalada Cesar con Queso Parmesano
1 Pulpo a la Gallega

<IN
RO

ﬁ\let,e“dlzrp‘:sl\:ala i almejas a la mari carpaccio de salmén

e e 162,00
7l 8 9 E
2 =

Cobro Parcial Preticket

> i
clic en borrar venta y se eliminaré

1 2 3
Cobrar Imagen No Movimiento

Caja Rapida - Activada

Los productos estan situados en el detalle

Juntar Cuentas

foi B (e =) <3 ® ¢

Enviar a cocina Observ. Pedido Visor Cocina Cajetin Opciones Reservas para llevar Pedido Telefonico Borrar Venta




8.Configuracion

En esta opcion vamos a configurar todos los elementos de nuestro programa: datos de empresa,
impresoras, idiomas, disefio de ticket, permisos de acceso a caja, permisos de empleados, etc.

8.1 Datos de la empresa

Desde esta opci 6n vamos a configurar todo lo relacionado con los datos de nuestra empresa.

La pantalla se va a dividir en dos partes en la parte izquierda es donde configuramos los datos de la
empresa nombre, direccion, Cl F, é



